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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Opracowanie przygotowane w ramach projektu pn. ,,Rada ds. Kompetencji Sektora Ustug
Rozwojowych” wspdtfinansowanego przez Unie Europejskg ze $rodkdéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego wramach dziatania 2.12 - Zwiekszenie wiedzy o potrzebach
kwalifikacyjno—zawodowych ~ Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj
na podstawie umowy Nr UDA-POWR.02.12.00-00-SR17/18 zdnia 09.09.2019 roku o
dofinansowanie podpisanej miedzy Polskg lzbg Firm Szkoleniowych a Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci.
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wprowadzenie

Monitoring podmiotéw funkcjonujgcych w sektorze ustug rozwojowych miat na celu
dostarczenie aktualnych informacji dotyczacych dynamiki zmian w sektorze. Za wskaznik tej
dynamiki przyjeto zmiane liczby podmiotow zarejestrowanych w CEIDG i KRS, zmiany
monitorowano w ujeciu miesiecznym. Analiza obejmowata podmioty zajmujace sie
Swiadczeniem ustug objetych nastepujgcymi kodami PKD:

— 85.51.Z (Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz zajeé¢ sportowych
i rekreacyjnych)

— 85.52.Z (Pozaszkolne formy edukacji artystycznej)
— 85.53.Z (Pozaszkolne formy edukacji z zakresu nauki jazdy i pilotazu)
— 85.59.A (Nauka jezykéw obcych)

— 85.59.B. (Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej
niesklasyfikowane)

Dane pochodzgce z monitoringu pozwalaty identyfikowac i ocenia¢ reakcje sektora na
zmiany w otoczeniu (przy zatozeniu, ze decyzje o rozpoczeciu lub zakoriczeniu dziatalnosci sg
W znacznym stopniu warunkowane zmianami w otoczeniu firmy). Analize uzupetniono
dodatkowo prezentacjg danych pochodzgcych z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR). Dane te
zawieraty informacje o oferowanych za pomocg bazy ustugach, ich statusie, regionalizacji.

W niniejszym podsumowaniu zostang przedstawione wnioski 'z monitoringu
przeprowadzonego w okresie od pazdziernika 2020 r. do marca 2022 r. Wnioski te beda
dotyczyly zaprezentowanych w raportach danych i wynikajgcych z nich zalecen oraz
ewentualnie kierunkdéw ich pogtebienia i uzupetnienia.

Dynamika zmian w sektorze w okresie pazdziernik 2020 r. — marzec
2022 r. na podstawie rejestrow CEIDG i KRS

W monitorowanym okresie sektor funkcjonowat w warunkach obostrzed zwigzanych z
COVID-19, ktére utrudniaty badZz w wielu wypadkach uniemozliwiaty $wiadczenie ustug w
dominujgcej przed pandemig formie, czyli w sposdb stacjonarny. Mozna zatozyé, ze dla wielu
jednoosobowych przedsiebiorstw stato sie to powodem do podjecia decyzji o zakoriczeniu
dziatalnosci, co potwierdzajg dane z monitoringu CEIDG. W okresie od pazdziernika 2020 do
wrzesnia 2021 r. systematycznie zmniejszata sie liczba firm zarejestrowanych w CEIDG w
niemal wszystkich segmentach rynku ustug rozwojowych, z wytgczeniem ustug zwigzanych ze
sportem i rekreacjg, w przypadku ktérych od stycznia 2021 r. odnotowano systematyczny
wzrost zarejestrowanych podmiotow (Wykres nr 1). Ten wzrost mdogt by¢ jednak znéw silnie
zwigzany z podejmowanymi w tym okresie decyzjami administracyjnymi, a w szczegélnosci z
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

mozliwoscig korzystania z obiektéw sportowych przez osoby uprawiajgce sport
profesjonalnie.

Wykres 1. Dynamika zmian aktywnych podmiotéw sektora ustug rozwojowych wedtug CEIDG

Dynamika zmian aktywnych podmiotéw wg CEIDG
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022r.- 31.03.2022 r.

W omawianym okresie (X 2020 — IX 2021) najwieksze spadki odnotowano w liczbie aktywnie
dziatajgcych przedsiebiorcéw zajmujgcych sie nauczaniem jezykédw obcych oraz firm
oferujgcych ustugi w ramach pozostatych pozaszkolnych form edukacji. Systematyczny
spadek liczby dziatajgcych podmiotéw wystepowat tez w podsektorze edukacji artystycznej
oraz wsrdd szkot nauki jazdy, cho¢ byt on znacznie mniejszy.

We wrzesniu 2021 r. nastgpito odwrdcenie trendu: w niemal wszystkich podsektorach (z
wyfaczeniem szkét nauki jazdy) liczba aktywnych podmiotdw zaczeta dynamicznie wzrastac
az do grudnia 2021 r. kiedy to zndw nastgpity znaczgce spadki. Na szczegdlng uwage
zastuguje podsektor nauki jazdy i pilotazu, w ktéorym w catym analizowanym okresie liczba
dziatajgcych podmiotéw sie zmniejsza i spadki te majg charakter systematyczny. Dla
przyktadu warto wskaza¢, ze w grudniu 2021 roku liczba dziatajgcych przedsiebiorcéw na
rynku byta mniejsza niz w analogicznym okresie 2020 r., podczas trwania bardziej
restrykcyjnych obostrzen zwigzanych z COVID-19. Sytuacja w tym podsektorze wymaga wiec
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

pogtebionej analizy pozwalajagcej okreslic charakter zachodzgcych zmian (przyczyny
zmniejszenia liczy podmiotow zarejestrowanych mogg by¢ rézne: zaprzestanie dziatalnosci,
zmiana charakteru dziatalnosci ip.).

Duza fluktuacja charakteryzuje tez podmioty oferujgce nauke jezykdw obcych oraz podmioty
Swiadczgce ustugi w ramach innych pozostatych form edukacji pozaszkolnej: w tych
podsektorach odnotowano najwieksze spadki w liczbie zarejestrowanych przedsiebiorcow w
okresie pdino-wiosennym i letnim, a duze wzrosty od wrzesnia 2021 r. Jak mozna
przypuszczaé, przyczyng moze byc¢ sezonowos$¢ popytu na ustugi Swiadczone w tych
podsektorach. W okresach letnich, wakacyjnych popyt na ustugi Swiadczone szczegdlnie
przez nauczycieli jezykdw obcych jest znacznie mniejszy.

Dane KRS pokazujg natomiast statg tendencje wzrostowg liczby zarejestrowanych
podmiotéw w catym analizowanym okresie. Podmiotdw zarejestrowanych w KRS
systematycznie przybywa w kazdym podsektorze, szczegdlnie w podsektorze edukacji
sportowe] oraz (zdecydowanie wolniej) w podsektorze oferujgcym ustugi z zakresu innych
pozaszkolnych form edukacji (Wykres nr 2). W pozostatych podsektorach (nauka jazdy,
edukacja artystyczna, nauka jezykdw obcych) réwniez liczba podmiotéw systematycznie sie
zwieksza, wzrosty te nie sg jednak tak duze jak w przypadku edukacji sportowej i innych
pozaszkolnych form ksztatcenia.
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s Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wykres 2. Dynamika zmian aktywnych podmiotéw sektora ustug rozwojowych wedtug KRS

Dynamika zmian aktywnych podmiotéw wg KRS
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022 r.- 31.03.2022 r.

Poréwnanie danych z CEIDG i KRS wskazuje, ze duza dynamika zmian (powstawanie firm, ich
zamykanie) wystepuje przede wszystkim w sektorze podmiotéw zarejestrowanych w CEIDG,
czyli prowadzacych gtéwnie jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg. Ze wzgledu na to, ze
stanowig one znaczgcg cze$¢ podmiotdw dziatajgcych w sektorze, warto w dalszych
badaniach (np. w badaniach realizowanych w BBKL) poddaé¢ analizie warunki ich
funkcjonowania oraz czynniki wptywajace na ich zdolnos¢ do adaptacji. Warto réwniez
zwroci¢ uwage na to, ze najwieksze spadki w liczbie podmiotéw zarejestrowanych w CEIDG
odnotowano wsrdd podmiotdw o relatywnie niewielkim stazu (4-6 lat). Wsréd podmiotéw o
dtuzszym doswiadczeniu rynkowym (powyzej 6 lat) liczba podmiotéw rezygnujacych z
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest mniejsza. Tendencja ta wystepuje we wszystkich
podsektorach, z wyjatkiem podsektora nauki jazdy i pilotazu. Moze to z jednej strony
wskazywaé¢ na wiekszg zdolnos¢ do adaptacji podmiotow o diuiszym stazu (kapitat
finansowy, sieci kontaktdw, doswiadczenie), z drugiej na wieksze bariery wyjscia i
rozpoczecia nowej dziatalnosci (koszty wejscia w nowy sektor, zdybywania doswiadczenia,
itp.).
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Podsumowanie monitoringu danych z Bazy Ustug Rozwojowych

Monitoring danych z BUR wskazuje, ze w analizowanym okresie (XI 2020 r. — 1ll 2022 r.)
przyrost liczby podmiotéw zarejestrowanych w bazie byt niewielki (w sumie w analizowanym
okresie zarejestrowato sie 15 nowych podmiotéw). Jest to zapewne konsekwencjg tego, ze
firmy i instytucje szkoleniowe zainteresowane rejestracjg (i tym samym s$wiadczeniem ustug
rozwojowych dofinansowanych z EFS) dokonaty tej rejestracji we wczesniejszym okresie.

Wykres 3. Liczba nowych rejestracji w BUR w okresie od listopada 2020 r. do marca 2022 r.
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022r.- 31.03.2022 r.

W raporcie z monitoringu uwzgledniono takze ustugi szkoleniowe i doradcze zarejestrowane
w BUR. Ustugi te podzielono wg. statusu: ustugi zrealizowane, niezrealizowane,
zablokowane, zawieszone i odwotane. W catym analizowanym okresie liczba ustug
szkoleniowych niezrealizowanych jest wyzsza niz zrealizowanych, jednak pod koniec
analizowanego okresu rdznica pomiedzy ustugami niezrealizowanymi i zrealizowanymi jest
niewielka: w marcu 2022 r. w liczba ustug niezrealizowanych wynosi 3290, a zrealizowanych
2980 (Wykres 4). Okres, gdy zaréwno ustug szkoleniowych zrealizowanych i
niezrealizowanych oferowanych przez BUR byto najwiecej to maj i czerwiec 2021 r. Mozna
zatozyé, ze byto to efektem poluzowania restrykcji zwigzanych z pandemig COVID-19, co
zwiekszyto mozliwosci realizacji ustug.
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wykres 4. Ustugi szkoleniowe w BUR w okresie XI 2020 r. — 111 2022 r.

Struktura statuséw ustug szkoleniowych
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022 r.- 31.03.2022 r.

Ustug doradczych oferowanych przez BUR jest zdecydowanie mniej: dla pordéwnania
najwyzsza liczba zrealizowanych ustug szkoleniowych w analizowanym okresie to 3931
(czerwiec 2021 r.), a ustug doradczych 432 (listopad 2020 r.). W catym analizowanym okresie
liczba ustug zrealizowanych jest tez wyzsza niz niezrealizowanych (Wykres 5).
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wykres 5. Ustugi doradcze w BUR w okresie XI 2020 r. — 111 2022 r.

Struktura statusow ustug doradczych
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022r.- 31.03.2022 r.

Ustugi oferowane przez BUR sg w zdecydowanej wiekszosci realizowane stacjonarnie,
dotyczy to zaréwno ustug szkoleniowych, jak i doradczych. Jedynie w okresie od listopada
2020 r. do czerwca 2021 r. niewielka ich cze$¢ byta realizowana zdalnie w czasie
rzeczywistym (zapewne ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z COVID-19). Ciekawym
zjawiskiem jest jednak pojawienie sie od wrzesnia 2021 r. ustug realizowanych w sposéb
hybrydowy (potgczenie ustugi stacjonarnej z zdalng).
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wykres 6. Formy $wiadczenia ustug oferowanych przez BUR w okresie XI 2020 r. — 111 2022 r.

Struktura form zrealizowanych ustug szkoleniowych
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Zrédto: Raport z monitoringu podmiotéw funkcjonujgcych w SEKTORZE UStUG ROZWOJOWYCH, Okres:
01.03.2022 r.- 31.03.2022 r.

W tematyce ustug oferowanych w BUR dominujgce obszary to: prawo jazdy, zdrowie i
medycyna, biznes, jezyki obce oraz szkolenia techniczne (Wykres 7). Interpretujgc te wyniki
trzeba mie¢ na uwadze wymogi, jakie muszg spetnia¢ szkolenia finansowane z EFS i
rejestrowane w BUR. To za$ uzaleznione jest m.in. od regulacji przyjetych w réznych
programach, np. regionalnych i realizowanych projektach (np. w Matopolsce projekt
»Kierunek Kariera”). Z regulacji tych wynika np. ze szkolenie, jakie jest finansowane z EFS i
oferowane przez BUR musi sie koriczyé uznanym certyfikatem potwierdzajagcym jego efekty.
Wymogi te sg spetniane zazwyczaj w przypadku kursow nauki jazdy, kurséw jezykowych czy
szkolen technicznych.
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Wykres 7. Tematyka zrealizowanych ustug szkoleniowych zarejestrowanych w BUR w okresie XI 2020 r. — 111 2022 r.

Struktura kategorii zrealizowanych ustug szkoleniowych
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Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

Gtowne wnioski

W okresie, w jakim przeprowadzono monitoring zarejestrowano duze zmiany liczby
podmiotéw zarejestrowanych w CEIDG, a wiec jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych. Jak mozna wywnioskowac¢ analizujgc czas i kierunek wystepowania
tych zmian, zachodzity one pod wptywem czynnikow zewnetrznych — w szczegdélnosci
w wyniku wprowadzanych obostrzen zwigzanych z zapobieganiem rozprzestrzeniania
sie epidemii COVID-19 czy zmian sezonowych. Spadek liczby podmiotéw przy
zwiekszaniu poziomu obostrzen i ich wzrost przy ich luzowaniu wskazywat na silng
podatnosc tego segmentu rynku na oddziatywanie czynnikdw zewnetrznych, ale i na
jego wysoki poziom elastycznosci. Obserwujgc i analizujgc wystepujgce trendy
uznano, ze nie wymagajg one podjecia bezposrednich dziatan ze strony Rady (np. w
formie zmiany rekomendacji).

W oparciu o uzyskane wyniki podjeto decyzje o koniecznosci zwrdécenia wiekszej
uwagi na przedsiebiorcéw prowadzacych jednoosobowgq dziatalnosé¢ gospodarczg w
roznych podsektorach rynku. Zarekomendowano m.in. uwzglednienie ich
reprezentacji w badaniach BBKL. Dane monitoringowe mozna wiec uznac za dobry
punkt wyjscia do dalszych analiz, a w szczegblnosci do jakosciowych analiz
eksperckich, ktérych celem bytaby interpretacja zachodzacych zmian oraz czynnikdw,
ktére na nie wptywaja (wytyczne pod katem BBKL i nadan prowadzonych przez Rade).
Stabilny wzrost podmiotéw rejestrowanych w KRS w kazdym podsektorze rynku
mozna interpretowac jako zjawisko pozytywne, cho¢ warto rozpoznac jego charakter:
czy np. jest on zwigzany ze zmiang statusu firm jednoosobowych, czy wystepuje w
sektorze publicznym czy niepublicznym. Na takie analizy nie pozwalajg jednak dane
pochodzace z monitoringu. Wskazuje to po raz kolejny, ze dane monitoringowe s3
dobrym punktem wyjscie do dalszych analiz, gdyz samo liczbowe uchwycenie zmian
zachodzgcych w zjawiskach jest niewystarczajgce do ich pogtebionej interpretacji, a
co za tym idzie zrozumienia i ewentualnego wskazania rekomendacji. Niemniej
jednak dane, a raczej analiza trendéw mogg byé traktowane jako ,wskaznik”
pozwalajgcy na szybkie zwrdcenie uwagi na duze zmiany na rynku — na wypadek,
jakby nie byty dostrzezone przez ekspertéw Rady obserwacjami czy innymi metodami
eksperckimi.

Rejestracja w BUR w analizowanym okresie cechuje sie relatywnie mato dynamika, co
zwigzane jest z koficem okresu programowania wydatkéw ze srodkéw europejskich.
Podmioty chcace oferowac ustugi dofinansowane ze srodkéw EFS dokonaty juz
zapewne rejestracji we wczesniejszym okresie. Wzrostu rejestracji nalezy sie
spodziewac wraz z kolejnym okresem programowania.

Nalezy mieé¢ na wzgledzie, ze na forme ustug oferowanych w BUR i ich tematyke
wptywajg silnie wymogi, jakie muszg spetnia¢ podmioty rejestrujgce sie w BUR i
ustugi, oferowane w ramach bazy (dofinansowywane z EFS). Zmiany obowigzujgcych
regulacji (w tym np. dopuszczenie na szerszg skale oferowania ustug $wiadczonych

Fundusze R : : h e
e zeczpospolita Unia Europejska S
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E Podsumowanie monitoringu podmiotéw funkcjonujacych w sektorze

zdalnie czy w sposdb hybrydowy i wypracowanie odpowiednich standardéw ich
Swiadczenia) bedzie wptywato na charakter ustug Swiadczonych za pomocg BUR.

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny .
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