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1. REKOMENDACIA ZOSTAtA WYDANA UCHWAtA RADYNR2Z DNIA 21.11.2023. R.

2. ANALIZA STANU SEKTORA Z PUNKTU WIDZENIA POTRZEB KOMPETENCYJNYCH, W TYM SZCZEGOtOWE

UZASADNIENIE DOTYCZACE PRZEDSTAWIONYCH REKOMENDACII W PKT. 3.
Identyfikacja potrzeb kompetencyjnych w obszarze ewaluacji i walidacji ustug rozwojowych jest
efektem dwéch zasadniczych zjawisk na w sektorze edukacji pozaformalnej.

Pierwsze zostato zidentyfikowane w aktualnym badaniu BBKL dla sektora ustug rozwojowych,

w ktorym wskazano, ze 52% pracodawcow sektora spodziewa sie, ze w ciggu kolejnych 3 lat

w procesie dostarczania UR wzrosnie znaczenie zadan zwigzanych z ewaluacjg ustug rozwojowych,
walidacjg efektéw uczenia sie osigganych w ramach ustugi, certyfikacjg procesu rozwoju

(w wyniku ktérej odbiorca ustugi, otrzyma od podmiotu uprawnionego do certyfikacji dokument
potwierdzajgcy nadanie okreslonej kwalifikacji). Wptyw ww. zjawisk na branze zauwaza niemalze
co trzeci pracownik branzy (29%). W dwu edycjach sektorowego BBKL w ramach badan
jakosciowych, wskazano na problem pomijania w procesie dostarczania ustug rozwojowych
walidacji efektédw uczenia i certyfikacji oraz ograniczania lub eliminowania z ustug zadan
zwigzanych z ewaluacja.

Drugie wigze sie z nowym okresem programowania funduszy unijnych i wdrazaniem wymagan
w stosunku do ustug rozwojowych swiadczonych za posrednictwem BUR (baza ustug
rozwojowych). Zgodnie z planowanymi wytycznymi wszystkie ustugi rozwojowe finansowane ze

1 $rodki, ktérymi PARP dysponuje na wdrazanie rekomendacji, niejednokrotnie sg niewystarczajace, zeby zaspokoi¢
zapotrzebowanie na kompetencje w sektorze. Dlatego tez, rekomendacja ma by¢ drogowskazem dla innych instytucji
przy podejmowaniu planéw zwigzanych z finansowaniem edukacji. W zwigzku z powyzszym, rekomendacja nie powinna
ograniczac sie tylko do perspektywy finansowej, ktorg dysponuje PARP, ale obejmowac cate, identyfikowane przez sektor

zapotrzebowanie. System Rad
ds. Kompetencji



$rodkéw UE powinny spetnia¢ wymaog walidacji efektéw uczenia sie. Planowane zmiany dotycza
trzech rodzajéw ustug: 1. Prowadzgcych do uzyskania kwalifikacji zgodnie z ustawg ZSK. 2
Prowadzgcych do uzyskania popularnych na rynku certyfikatéw branzowych. 3 Prowadzacych do
uzyskania kompetencji potwierdzonych niezaleznymi dziataniami walidacyjnymi.

Z ww. powodow Rada dostrzegta pilng potrzebe zwrdcenia uwagi branzy na potrzebe inwestycji w rozwdj
kompetencji pracownikdéw sektora w obszarze projektowania i realizacji ewaluacji ustug rozwojowych,
oraz walidacji efektéw uczenia sie. Rada dostrzega rowniez potrzebe pobudzenia zainteresowania sektora
obszarem kwalifikacji i rozwijaniem programéw rozwojowych prowadzacych do ich uzyskania.

3. ZAPOTRZEBOWANIE NA KOMPETENCJE/KWALIFIKACJE W SEKTORZEZ.

Kom PETENCJA/KWALIFIKACJA3

Lp. 1. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zarzagdzanie efektami ustugi rozwojowej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*

2 W zaleznosci od potrzeb tabela moze by¢ wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowa¢ poszczegdlne
kompetencje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujgé wszystkie
kompetencje/kwalifikacje, ktérych niedobdr rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy srodki konkursu na szkolenia

lub doradztwo wynikajgce z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji sg wystarczajgce na sfinansowanie ustug
prowadzgcych do ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec
wskazanie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie z korzyscig dla przedsiebiorcéw sektora.

3 przez kwalifikacje nalezy rozumie¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdzania,
ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac identyfikacje,
weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna

(weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca,
czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie
zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje —

czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach
wtgczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wiaczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektdw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowad.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtaczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,




e Rozrdznia cele ustugi rozwojowej w rozbiciu na cele biznesowe (organizacyjne) i cele uczenia sie na
poziomie grupy i jednostek

® Rozrdznia ewaluacje ustugi rozwojowej od walidacji efektéw uczenia sie i prawidtowo je definiuje
o Dobiera adekwatnie cele i metode ewaluacji do celéw ustugi rozwojowej

e Rozrdznia kwalifikacje od kompetencji i prawidtowo je definiuje

e Opisuje powigzanie pomiedzy prawidtowo opisanymi efektami uczenia sie a procesem walidacji
e Rekomenduje adekwatnie do celdw uczenia sie proces walidacji efektéw uczenia sie

e Definiuje zatozenia i metody opisu kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

e Identyfikuje wymagania w zakresie walidacji zawierajgce sie w opisie kwalifikacji wpisanej do rejestru
ZSK

e |dentyfikuje wymagania w zakresie walidacji zawierajgce sie w opisie wybranych kwalifikacji
rynkowych nie bedacych w ZSK

® Przektada wymagania walidacji efektow uczenia sie na cele i wymagania ustugi rozwojowej

e Omawia zasady walidacji efektéw uczenia sie w ramach ustug dofinansowanych zgodnie z zasadami
przyjetymi w BUR

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?
Nie
Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i
certyfikacji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

Szacunkowa liczba o0séb zainteresowanych rozwojem tej kompetencji - 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACJI

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktdrych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

e zrozumiate dla oséb i podmiotdéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikow operacyjnych, np. ,,rozréznia”, , definiuje”,
,Charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,,organizuje”, , kontroluje”,
,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”, ,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Czas ustugi (minimalny czas poswiecony na teorie/praktyke): 8 h ( 2 godzin teorii i 6 godzin
praktyki)

Rekomendowana forma wsparcia: szkolenia realizowane w formie zdalnej i/lub w formie
stacjonarnej

Wymagania wobec trenera:

o Wymogami co do osoby prowadzgcej jest minimum 120 godzin w prowadzeniu
ustug rozwojowych w adekwatnym do ustugi zakresie tematycznym w ostatnich 24
miesigcach wstecz od dnia rozpoczecia ustugi lub tez przedstawienie dokumentéw
jednoznacznie poswiadczajgcych posiadanie wiedzy w zakresie Swiadczonej ustugi
nabytej nie pdzniej niz na 3 lata przed datg rozpoczecia szkolenia lub posiadanie
kwalifikacji ZSK lub rynkowej obejmujgcej tematyke szkolenia.

Minimalna i maksymalna liczba oséb na ustudze, przy ktérej jej realizacja bedzie efektywna:
od 1 do 15 oséb

e Materiaty, pomoce: flipchart i/lub komputer z prezentacjg . W przypadku ustugi zdalnej

realizowanej w czasie rzeczywistym - komputer z dostepem do Internetu, z narzedziami
online zaplanowanymi do realizacji zdalnej ustugi rozwojowej i zapewniajgcymi osiggniecie
przez uczestnika efektéw uczenia sie wymienionych dla danej ustugi.

Dla kazdego z opisanych efektow uczenia sie 50 % czasu na jego osiggniecie to zajecia
prowadzone metodami umozliwiajgcymi uczenie sie w oparciu o doswiadczenie.
Odzwierciedleniem tego zatozenia powinien by¢ adekwatnie rozpisany harmonogram i
program szkolenia.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Od 8 do 16 godzin prowadzonej w formie szkoleniowej.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych

tylko czes$¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy

spetniac:

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych




Potencjalnie zainteresowani ustugg moga by¢ trenerzy, coachowie, mentorzy, edukatorzy,
instruktorzy, wtasciciele organizacji $wiadczgcych ustugi rozwojowe ktdrzy chcg stosowaé w swojej
dziatalnosci opisywanie efekty uczenia sie jako gtéwny element kontraktu z Klientami/Uczestnikami.

Potencjalni uczestnicy ustug s3 zatrudnieni w MSP.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,Walidacja i certyfikacja”
zaznaczono ,Tak”, to:

a) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
b) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3
Swiadczacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Wybierz element.

Dodatkowe uwagi®

Wpisz dodatkowe uwagi.

Kom PETENCJA/KWALIFIKACJA6

Lp. 2. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Projektowanie i realizacja procesu walidacji efektow uczenia sie

>Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifikacje/czesci
kwalifikacji jest najwieksze.

6 przez kwalifikacje nalezy rozumiec¢ opis efektdw uczenia sieg, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdzania,
ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac identyfikacje,
weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna

(weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca,

czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji, ktore efekty uczenia sie
zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje —

czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach
wiaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
witgczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektow uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowad.




Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’

e Definiuje walidacje jako proces potwierdzania efektow uczenia sie

e Definiuje cele ustugi rozwojowej oraz cele uczenia sie w sposdb jednoznaczny, realny, spdjny,
mierzalny i zrozumiaty

e Opisuje efekty uczenia sie wykorzystujgc czasowniki operacyjne
e Definiuje kryteria weryfikacji do opisanych efektéw uczenia sie
® Stosuje zasady dobierania metod walidacji do efektéw uczenia sie

® Przygotowuje proces walidacji z uwzglednieniem etapu identyfikacji, dokumentowania i weryfikacji
dowodow

® Przygotowuje dokumentacje konieczng na kazdym z etapéw walidacji

e Ocenia trafnosé, rzetelnosé i adekwatnosc¢ zaprojektowanego procesu walidacji

® Rozrdznia i uwzglednia wymagania BUR w zakresie walidacji efektdw uczenia sie

® Realizuje proces walidacji efektéw uczenia sie

® Prezentuje wyniki procesu walidacji wraz z informacjg zwrotng interesariuszom ustugi rozwojowej

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?
Nie
Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i
certyfikacji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

7 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtaczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretac;ji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktdrych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

e zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikow operacyjnych, np. ,,rozréznia”, , definiuje”,
,Charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,,organizuje”, , kontroluje”,
,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,,zna”, ,wie”, ,potrafi’, ,rozumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

Szacunkowa liczba oséb zainteresowanych rozwojem tej kompetencji - 500

USLtUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII / KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Czas ustugi (minimalny czas poswiecony na teorie/praktyke): 16h (4 godzin teorii i 12 godzin
praktyki)

Rekomendowana forma wsparcia: szkolenia realizowane w formie zdalnej i/lub w formie
stacjonarnej

Wymagania wobec trenera:

o Wymogami co do osoby prowadzgcej jest minimum 120 godzin w prowadzeniu
ustug rozwojowych w adekwatnym do ustugi zakresie tematycznym w ostatnich 24
miesigcach wstecz od dnia rozpoczecia ustugi lub tez przedstawienie dokumentéw
jednoznacznie poswiadczajgcych posiadanie wiedzy w zakresie Swiadczonej ustugi
nabytej nie pdzniej niz na 3 lata przed datg rozpoczecia szkolenia lub posiadanie
kwalifikacji ZSK lub rynkowe]j obejmujgcej tematyke szkolenia.

Minimalna i maksymalna liczba oséb na ustudze, przy ktdrej jej realizacja bedzie efektywna:
od 1 do 20 oséb

e Materiaty, pomoce: flipchart i/lub komputer z prezentacjg. W przypadku ustugi zdalnej

realizowanej w czasie rzeczywistym - komputer z dostepem do Internetu, z narzedziami
online zaplanowanymi do realizacji zdalnej ustugi rozwojowej i zapewniajgcymi osiggniecie
przez uczestnika efektdw uczenia sie wymienionych dla danej ustugi.

Dla kazdego z opisanych efektow uczenia sie 50 % czasu na jego osiggniecie to zajecia
prowadzone metodami umozliwiajgcymi uczenie sie w oparciu o doswiadczenie.
Odzwierciedleniem tego zatozenia powinien by¢ adekwatnie rozpisany harmonogram i
program szkolenia.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Od 16 do 24 godzin prowadzonej w formie szkoleniowej

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czesé efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie




Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy
spetniac:

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Potencjalnie zainteresowani ustugg moga by¢ trenerzy, coachowie, mentorzy, edukatorzy,
instruktorzy, wtasciciele organizacji $wiadczacych ustugi rozwojowe ktorzy chcg stosowaé w swojej
dziatalnosci walidacje efektéw uczenia sie jako element wzmacniajgcy jako$¢ ustugi rozwojowe;.
Potencjalni uczestnicy ustug s3 zatrudnieni w MSP.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja”
zaznaczono ,,Tak”, to:

¢) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
d) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot ja
Swiadczacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Wybierz element.

Dodatkowe uwagi®

Wpisz dodatkowe uwagi.

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

8Np. wskazanie wojewddztw/regionow Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifikacje/czesci
kwalifikacji jest najwieksze.

9 Przez kwalifikacje nalezy rozumie¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdzania,
ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac identyfikacje,
weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna

(weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca,

czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie
zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje —
czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach




Lp. 3. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Stosowanie metod i narzedzi walidacji

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'®
e Definiuje metody i narzedzia walidacji i omawia réznice pomiedzy nimi
e Rozrdznia mozliwosci i ograniczenia metod i narzedzi walidacji
® Ocenia trafnosé, rzetelnosé i adekwatnosé metod i narzedzi walidacji efektéw uczenia sie

e Dobiera odpowiednie narzedzia walidacji — zardwno cyfrowe jak i analogowe - do rodzajéw efektow
uczenia sie — wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne

e Adaptuje metody i narzedzia walidacji do potrzeb danego procesu

® Przygotowuje matryce walidacji opisujacg efekty uczenia sie wraz z kryteriami weryfikacji, przyjeta
metodg oraz narzedziami walidacji

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektow uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowad.
10 kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtaczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdélnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktdrych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

e zrozumiate dla oséb i podmiotdéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikow operacyjnych, np. ,,rozréznia”, , definiuje”,
,Charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,,organizuje”, , kontroluje”,
,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”, ,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i

certyfikacji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

Szacunkowa liczba 0séb zainteresowanych rozwojem tej kompetencji - 500

USLtUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII / KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Czas ustugi (minimalny czas poswiecony na teorie/praktyke): 8 h (2 godzin teorii i 6 godzin
praktyki)

Rekomendowana forma wsparcia: szkolenia realizowane w formie zdalnej i/lub w formie
stacjonarnej

Wymagania wobec trenera:

o Wymogami co do osoby prowadzacej jest minimum 120 godzin w prowadzeniu
ustug rozwojowych w adekwatnym do ustugi zakresie tematycznym w ostatnich 24
miesigcach wstecz od dnia rozpoczecia ustugi lub tez przedstawienie dokumentéw
jednoznacznie poswiadczajgcych posiadanie wiedzy w zakresie Swiadczonej ustugi
nabytej nie pdzniej niz na 3 lata przed datg rozpoczecia szkolenia lub posiadanie
kwalifikacji ZSK lub rynkowe]j obejmujgcej tematyke szkolenia.

Minimalna i maksymalna liczba oséb na ustudze, przy ktérej jej realizacja bedzie efektywna:

od 1 do 20 oséb

Materiaty, pomoce: flipchart i/lub komputer z prezentacjg. W przypadku ustugi zdalnej
realizowanej w czasie rzeczywistym - komputer z dostepem do Internetu, z narzedziami
online zaplanowanymi do realizacji zdalnej ustugi rozwojowej i zapewniajgcymi osiggniecie
przez uczestnika efektéw uczenia sie wymienionych dla danej ustugi.

Dla kazdego z opisanych efektéw uczenia sie 50 % czasu na jego osiggniecie to zajecia
prowadzone metodami umozliwiajgcymi uczenie sie w oparciu o doswiadczenie.
Odzwierciedleniem tego zatozenia powinien by¢ adekwatnie rozpisany harmonogram i
program szkolenia.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Od 8 do 16 godzin prowadzonej w formie szkoleniowej
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Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwosc¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono ,,Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac¢ poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy
spetniaé:

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Potencjalnie zainteresowani ustugg moga by¢ trenerzy, coachowie, mentorzy, edukatorzy,

instruktorzy, wtasciciele organizacji Swiadczacych ustugi rozwojowe ktdrzy chcg stosowaé w swojej

dziatalnosci walidacje efektéw uczenia sie jako element wzmacniajgcy jako$¢ ustugi rozwojowe;.
Potencjalni uczestnicy ustug sg zatrudnieni w MSP.

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja”
zaznaczono ,Tak”, to:

e) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

f) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg
Swiadczacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Wybierz element.

Dodatkowe uwagi'!

Wpisz dodatkowe uwagi.

3.

UZASADNIENIE WAZNOSCI (KOLEJNOSCI) KOMPETENCJI/KWALIFIKACJI ZAPREZENTOWANYCH W PUNKCIE

3.

1INp. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone kompetencje/kwalifikacje/czesci

kwalifikacji jest najwieksze.
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REKOMENDACJE RADY MAJACE NA CELU POPRAWE DOPASOWANIA KOMPETENCJI DO POTRZEB SEKTORA
INNYCH NIZ KOMPETENCJE/KWALIFIKACJE, KTORYCH DEFICYT ZDIAGNOZOWANO W SEKTORZE | OPISANO

W PKT. 3.

Kliknij lub nacisnij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst.
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